
BASES LEGALES DE LA PROMOCIÓN 

“CREA TU ACUARIO CON LA CAJA DE 6X1L DE PULEVA LECHE CLÁSICA 

LIGERA A+D EDICIÓN ESPECIAL DISNEY 2024” 
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La Sociedad LACTALIS PULEVA, S.L.U., con N.I.F. B-18975599, cuya sede social está en Camino 

de Purchil, 66, 18004 Granada, organiza una promoción online con carácter gratuito en la que la 

participación consiste en que los usuarios publiquen en la página 

https://a.cstmapp.com/p/975308 una foto del acuario creado a partir de la caja de 6x1L de 

Puleva Leche clásica Ligera A+D edición especial Disney, para entrar en el sorteo de un increíble 

viaje familiar al Oceanogràfic de Valencia (https://www.oceanografic.org/) valorado en 2.000 

euros. 

Ningún tercero patrocina, avala o administra de modo alguno la promoción, ni está asociado a 

ella. 

Esta promoción tiene validez únicamente en España (Península, Islas Baleares, Islas Canarias, 

Ceuta y Melilla).  
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Para que una persona pueda participar en la promoción, ésta debe: 

1. Hacer una foto del acuario creado a partir de una caja de 6x1L de Puleva Leche clásica 

Ligera A+D edición especial Disney, en cualquiera de sus 3 variedades (entera, 

semidesnatada o desnatada) 

2. Acceder a la página https://a.cstmapp.com/p/975308 y entrar en “PARTICIPA AQUÍ” 

3. Completar con sus datos el formulario (nombre, apellidos, email y teléfono) y subir de 

forma correcta la fotografía de su acuario  

Al completar los datos personales en los campos obligatorios, estos quedarán recogidos en la 

base de datos de Lactalis Puleva, S.L.U., cuyo tratamiento se detalla en el Artículo 4.  

Un mismo participante podrá participar más de una vez, siempre que el acuario realizado sea 

distinto cada vez o esté hecho con una variedad diferente de la caja de 6x1L de Puleva Original 

edición especial Disney. 

Cada participante garantiza a LACTALIS PULEVA, S.L.U. la autenticidad y originalidad de la 

información y contenido suministrado, y se responsabiliza ante cualquier reclamación o  

incidencia que reciba en caso de incumplimiento de tal garantía. 

https://a.cstmapp.com/p/975308
https://www.oceanografic.org/
https://a.cstmapp.com/p/975308


En el caso de los menores de edad, para poder participar, deberán comunicarse con LACTALIS 

PULEVA, S.L.U. a través de su tutor o representante legal, así como para el tratamiento de sus 

datos personales. El Participante es exclusivo responsable del cumplimiento de este requisito y 

de las consecuencias derivadas de su incumplimiento. LACTALIS PULEVA, S.L.U. se exime y el 

Participante dejará indemne a LACTALIS PULEVA, S.L.U. de responsabilidad alguna en el caso de 

que el Participante no cumpla o falsee este requisito. 

LACTALIS PULEVA, S.L.U. se reserva el derecho de anular cualquier participación que se 

considere fraudulenta o que incumpla las condiciones definidas en las presentes Bases Legales.  
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El viaje consta de un paquete cerrado para 2 adultos y 2 niños menores de 16 años con las 

siguientes características: 

• 2 noches de alojamiento en habitación cuádruple compartida en hotel de 4* en 

Valencia, con desayuno incluido 

• Entrada al acuario y visita guiada behind-the-scenes de 1,15 horas con un guía 

• Tour privado en barco por la costa de Valencia de 2 horas, incluyendo el alquiler del 

barco, el capitán/guía y el almuerzo en el mismo barco 

• Almuerzo familiar en el restaurante del Oceanogràfic valorado en 150 euros. 

• Gestión del viaje y ayuda a los ganadores por parte de la agencia colaboradora (Element 

London Ltd).  

*Ver Términos y Condiciones en el ANEXO a estas Bases Legales 
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Esta promoción comenzará el 15 de abril de 2024 y estará vigente hasta el 31 de octubre de 

2024 a las 23:59 horas, momento en el cual se dará por cerrada la promoción. No se admitirá 

como válida ninguna nueva participación que se produzca a partir de ese momento. 

La sociedad LACTALIS PULEVA, S.L.U. se reserva el derecho de acortar, anular, prorrogar o 

modificar la presente promoción, si las circunstancias lo exigen. Su responsabilidad no se verá 

comprometida por este hecho.  
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Al finalizar el periodo hábil, y una vez se extraiga el listado de participantes que cumplan con los 

requisitos obligatorios de la promoción, se realizará un sorteo en la plataforma 

https://www.sortea2.com/ entre todos ellos, obteniéndose 1 ganador que será premiado con 

un viaje familiar al Oceanogràfic de Valencia. 

https://www.sortea2.com/


Además en ese mismo sorteo se elegirán un total de 2 suplentes para el caso de no poder 

contactar con el ganador. Si no se pudiera contactar con ninguno de ellos el premio quedaría 

desierto. 

El participante que resulte ganador será notificado contactándole por privado (vía telefónica y/o 

email) a través de los datos facilitados por él mismo al publicar la fotografía en 

https://a.cstmapp.com/p/975308. El ganador cuenta con dos días naturales (48 horas desde 

que se le haya contactado) para la aceptación del premio. 

Una vez que LACTALIS PULEVA, S.L.U. determine al ganador y le ponga en contacto con la agencia 

colaboradora (Element London Ltd), queda exento de cualquier problema que pueda tener el 

ganador en relación con el premio y la organización del mismo, por lo que a partir de ese 

momento cualquier incidencia, duda o consulta la deberá gestionar el ganador directamente 

con la agencia colaboradora (Element London Ltd). 

La realización del viaje queda supeditado al cumplimiento de los Términos y Condiciones 

definidos en el ANEXO a estas Bases Legales.  

LACTALIS PULEVA, S.L.U. sólo premiará a participantes residentes en España (Península, 

Baleares, Canarias, Ceuta y Melilla), por lo que si un participante reside en el extranjero su 

participación se considerará no válida. 

La falta de aceptación del premio en plazo, o la renuncia al mismo, dará lugar a la pérdida de la 

condición de ganador establecida en las presentes bases, en cuyo caso se procederá a contactar 

con el primer usuario suplente y así sucesivamente. Si la entrega del premio no pudiera 

realizarse por causas imputables al ganador, se procederá a declarar dicho premio como 

desierto. 

LACTALIS PULEVA, S.L.U. comunicará el fallo del sorteo por correo electrónico a todos los 

participantes, tan pronto como sea posible en base a los plazos de participación y aceptación 

del premio por parte de los ganadores definido en las presentes Bases Legales. 
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En cumplimiento de la normativa vigente en materia de protección de datos de carácter 

personal, LACTALIS informa a EL INTERESADO de los siguientes aspectos básicos sobre 

privacidad y protección de datos: 

  

INFORMACIÓN BÁSICA SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS DE CARÁCTER PERSONAL 

 Responsable del tratamiento  LACTALIS PULEVA, SLU  

Finalidad del tratamiento • Gestión de la promoción comercial y entrega de 
premios a los ganadores. 

• Publicidad y promoción de productos y servicios. 

https://a.cstmapp.com/p/975308


Legitimación para el tratamiento • Cumplimiento de obligaciones legales. 
• Consentimiento del titular de los datos. 

Destinatarios • Organismos y Administraciones Públicas. 
• Notarios y Registradores. 

• Agencias de marketing  

 Derechos del interesado Vd. tiene derecho a acceder, rectificar y suprimir los datos, 

limitar y oponerse a su tratamiento, y ejercer su derecho a la 

portabilidad de los datos de carácter personal, todo ello de 

forma gratuita, en lopd@es.lactalis.com o a través de los 

otros medios indicados en la Política de Privacidad. 

Información completa sobre 

protección de datos 

Puede consultar la información adicional y detallada en la 

Política de Privacidad.  

 

El participante garantiza la autenticidad de todos aquellos datos que comunique, y se 

compromete a mantener actualizados los mismos, siendo responsable de todos los daños y 

perjuicios ocasionados al Organizador o a terceros por la aportación de datos incompletos, 

inexactos o falsos. 
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No serán considerados como válidos, y por tanto quedarán fuera de concurso, los participantes 

que no completen los requisitos establecidos en el Artículo 2, que lo hagan pero en una fecha 

anterior o posterior a la vigencia de la promoción o incumplan lo estipulado en las presentes 

bases. 

LACTALIS PULEVA S.L.U., no es responsable de las interrupciones o fallos en Internet, en las redes 

de comunicaciones electrónicas, fallos de software o hardware, ni por los posibles errores en la 

introducción y/o el procesamiento de respuestas, entregas o datos personales. En caso de 

producirse problemas o incidencias de este tipo, LACTALIS PULEVA S.L.U., hará todo lo que esté 

en su mano para corregirlas lo antes posible, pero no puede asumir ninguna responsabilidad al 

respecto.  
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En ningún caso el ganador podrá cambiar o canjear el regalo por otro objeto o por dinero.  

La sociedad LACTALIS PULEVA, S.L.U. se reserva el derecho de acortar, anular, prorrogar o 

modificar la presente promoción, si las circunstancias lo exigen. Su responsabilidad no se verá 

comprometida por este hecho.  

 

mailto:lopd@es.lactalis.com
https://www.lechepuleva.es/documents/13930/29836076/PoliticaPrivacidad-LECHEPULEVA.pdf
https://www.lechepuleva.es/documents/13930/29836076/PoliticaPrivacidad-LECHEPULEVA.pdf
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La obtención de premios por parte de los ganadores de la Promoción está sujeta a lo dispuesto 
en la Normativa Tributaria vigente en cada momento. 

Conforme a la normativa fiscal reguladora del Impuesto de la Renta de las Personas Físicas, los 

premios concedidos por la participación en juegos, concursos, rifas, o combinaciones aleatorias 

vinculadas a la venta o promoción de bienes o servicios, están sujetos a la retención de IRPF 

conforme a la legislación tributaria vigente en el momento de la entrega de los mismos, 

siempre que el valor del premio sea superior a 300 Euros. 

Así mismo en cumplimiento de la vigente normativa fiscal, LACTALIS PULEVA S.L.U. practicará 

la correspondiente retención e ingreso a cuenta sobre el premio entregado y, en su momento, 

expedirá la oportuna certificación que facilite al participante el cumplimiento de sus 

obligaciones fiscales al tener que incorporar en su declaración de IRPF el rendimiento 

consistente en el premio recibido, junto con el resto de las rentas que perciba, y de cuya cuota 

total se podrá deducir como ya ingresada la cantidad que conste en la mencionada certificación 

de ingreso a cuenta. 
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El simple hecho de participar en esta promoción implica la aceptación pura y simple de las 

presentes bases legales.  
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Estas bases legales se regirán de conformidad con la Ley española. Serán competentes para 

resolver cualquier reclamación o controversia que pudiera plantearse en relación con la validez, 

interpretación o cumplimiento de estas bases los Juzgados y Tribunales de Granada Capital. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ANEXO - TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL VIAJE 

- Se incluyen los gastos del viaje hasta un valor de 200€, que se pueden gastar en gasolina, 

aparcamiento, traslados en transporte público, vuelos internos, etc… 

- El alojamiento será por 2 noches en habitación de ocupación cuádruple compartida para 

todos los participantes en el viaje, hasta un máximo de dos adultos y dos niños menores de 

16 años, en un hotel de 4* con desayuno diario en Valencia (España). 

- El viaje debe incluir una estancia de sábado por la noche. 

- El alojamiento no incluye otras comidas, gastos imprevistos, propinas, llamadas telefónicas 

ni ningún otro gasto personal incurrido durante el viaje. Cualquier gasto extra será 

responsabilidad de los participantes en el viaje. 

- El alojamiento puede solicitar una tarjeta de crédito para cubrir gastos imprevistos en el 

momento del check-in, por lo que al menos uno de los participantes en el viaje debe poseer 

y viajar con una tarjeta de crédito válida. 

- El alojamiento será seleccionado por la agencia colaboradora (Element London Ltd) a su 

exclusivo criterio. 

- El premio es para 4 personas, dos adultos y dos niños menores de 16 años, quienes deben 

viajar al mismo tiempo con el mismo itinerario. 

- Al menos un viajero debe tener 18 años o más. Cuando los viajeros sean menores de 18 

años, deberán contar con el permiso previo de sus padres o tutores. 

- El premio es válido durante 12 meses a partir de la fecha de notificación, y todos los viajes 

deben completarse dentro de ese tiempo. 

- Los ganadores deben comunicarle a la agencia colaboradora (Element London Ltd) 3 fechas 

de viaje tentativas en tres meses distintos, siendo estás fechas de 6 semanas antes de la 

salida como mínimo. 

- Una vez reservado el viaje no se permitirán cambios. 

- El viaje no podrá ser realizado en periodos coincidentes con Navidad, Año Nuevo ni días 

festivos en España. 

- El premio ni incluye comidas y bebidas, excursiones, atracciones, alquiler de vehículos, 

tratamientos, visas, gastos personales y todo lo que no esté expresamente indicado en estas 

Bases Legales. 

- El premio no es reembolsable ni transferible, ni se podrá cambiar o canjear por otro premio 

y/o objeto ni por dinero. 

- Los participantes en el viaje lo hacen bajo su responsabilidad y riesgo. Tanto LACTALIS 

PULEVA, S.L.U. como la agencia colaboradora (Element London Ltd) se reservan el derecho 

de cancelar, modificar, suspender o terminar la promoción y/o premio. 

- Cualquier modificación del premio tal y como está definido en estas Bases legales correrá 

por cuenta de los participantes en el viaje. 

- Para la visita guiada behind-the-scenes del acuario, la edad mínima es de 6 años. 

- Almuerzo en el restaurante especificado del Oceanogràfic se proporciona por un valor de 

150 euros.  



- El premio y todas sus actividades están sujetas a disponibilidad. Cuando alguna de las 

actividades indicadas no esté disponible, la agencia colaboradora (Element London Ltd) 

ofrecerá alternativas adecuadas de igual valor. 

- Si alguno de los participantes en el viaje no puede participar en alguna o ninguna de las 

actividades indicadas, la agencia colaboradora (Element London Ltd) ofrecerá alternativas 

adecuadas de igual valor. Las actividades alternativas serán determinadas por la agencia 

colaboradora a su exclusivo criterio. 

- Nada en este paquete de viaje autoriza a ninguna persona a utilizar el nombre, la marca, la 

propiedad intelectual, los personajes o la reputación de Walt Disney Company y sus 

compañías afiliadas (colectivamente, "Disney"), ni cualquier promoción del premio de 

cualquier tipo ya que el acuerdo promocional con Disney es una condición previa para el uso 

de este paquete en asociación con el nombre de Disney o la propiedad intelectual propiedad 

de Disney. 

- The Walt Disney Company y cada una de sus respectivas matrices, afiliadas y subsidiarias no 

son responsables de la promoción, administración o ejecución del viaje, competencia, 

concurso o sorteo. 

- The Walt Disney Company no es lo que se denomina “patrocinador”, “administrador” o 

“proveedor de premios”. The Walt Disney Company, sus entidades matrices, relacionadas, 

afiliadas y subsidiarias y sus respectivos funcionarios, directores, agentes, empleados y 

cesionarios quedarán liberados de todos y cada uno de los reclamos legales, pérdidas, 

lesiones, enfermedades, demandas, daños, acciones, y/o causas de acciones que surjan de 

y/o estén relacionadas de alguna manera con el paquete de viaje del premio, la recepción, 

uso y/o disfrute del paquete de viaje del premio, o actividad relacionada con el premio, 

incluidos, entre otros, viajes, la promoción, el concurso, el concurso o el sorteo. 

- El ganador del premio y/o los participantes en el viaje son los únicos responsables, a su 

propio costo, de mantenerse actualizados y cumplir con cualquiera de las últimas 

restricciones de COVID-19. 


